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PROFESSIONAL PROGRAMMAS NOTEIKUMI

PROFESSIONAL programmu esam izstradajusi ar meérki sniegt juridiskam personam piemérotakos
piedavajumus dazadu projektu realizéSana, neatkarigi vai klients parstavat celtniecibas, arhitektiras,
dizaina uznémumus, esat neliels celtnieks vai publiska sektora parstavis.

PROFESSIONAL programma darbojas SIA Reaton (Reaton) tirdzniecibas vietas:

e Reaton apdares materialu veikala: Ciekurkalna 2.linija 74, Riga, LV-1026;
e mc2 interjera un delikateSu centra — apdares un interjera nodalas;
e Gastronome, Gastronome Grilbara, Krasta iela 68a, Riga, LV-1019.

Ar PROFESSIONAL karti klients sanem fiksétu atlaidi no precu/pasitijuma standarta cenas:

e 20% atlaide* visiem apdares materialiem Reaton apdares materialu veikal3;
e 20% atlaide* mc2 interjera un delikatesu centra apdares materialu un interjera nodalas;

e 5% atlaide* Gastronome un Gastronome Grilbara.
*5% un 20% atlaide nesummeéjas ar citiem atlaizu piedavajumiem.

Esot PROFESSIONAL programmas dalibnieks, klients regulari sanems labakos akciju piedavajumus.

Karti ir iespéjams noformét Reaton apdares materialu veikala vai aizpildot pieteikuma anketu Reaton
timeklJa vietné: www.reaton.lv.

Reaton patur tiesibas jebkura laikd un bez bridinajuma vienpuséji maintt un precizét PROFESSIONAL
programmas noteikumus atbilsto$i programmas attistibai un pilnveidei un ievérojot Sos noteikumus.
Reaton informé par izmainam un precizéjumiem sava timekla vietné: www.reaton.lv. Jaunaka
programmas noteikumu redakcija ir pieejama Reaton apdares materialu veikala un timekla vietné:
www.reaton.lv.

1. VISPARIGIE NOTEIKUMI

1.1.Sie noteikumi ir dokuments, kas regulé visparéjos noteikumus dalibai PROFFESIONAL
programma, ka ari nosaka PROFESSIONAL kartes izdoSanas un lietoSanas noteikumus, un
sniedz informaciju par ar to saistito personas datu apstradi;

1.2. PROFESSIONAL karte ir nebankas karte, ta ir atlaizu karte, kuru piedava Reaton;

1.3.Karte pieskir tas pasniekiem atlaides, prieksrocibas;

1.4.Lai pieteiktos PROFESSIONAL programmai un sanemtu PROFESSIONAL karti, klientam ir
jaizpilda un japaraksta pieteikuma anketa;

1.5.Lai klGtu par PROFESSIONAL programmas dalibnieku un sanemtu PROFESSIONAL Kkarti, ir
jaizpilda pieteikuma anketa sava un/vai uznémuma varda;

1.6.PROFESSIONAL karti var izmantot un prieksrocibas sanemt tikai PROFESSIONAL programmas
dalibnieks.
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2. KARTES IZSNIEGSANA

2.1.PROFESSIONAL karti atbilstosi Siem noteikumiem izsniedz Reaton apdares materialu veikala
Ciekurkalna 2.Iinija 74, Riga, LV — 1026;

2.2.PROFESSIONAL karte ir pieejama juridiskam personam ka buvniecibas un interjera projektu
Istenotajiem;

2.3.Ja klients anketa nav noradijis ar zvaigzniti (*) atziméto informaciju un/vai nav anketu
parakstijis, vai, ja uzskatams, ka taja noradita informacija nav patiesa, klientam daliba
PROFESSIONAL programma var tikt atteikta, un Reaton ir tiesibas atteikt kartes izdoSanu vai
blokéet karti bez papildu bridinajuma;

2.4.lesniedzot pieteikuma anketu, Reaton darbinieks var pieprasit klientam uzradit personu
apliecinoSu dokumentu, lai parbauditu ta identitati, ka ar1 apliecinoSu dokumentu, kas
apliecina piederibu pieteikuma anketa minétajam uznémumam;

2.5.Kartei nav deriguma termina;

2.6.Kartes nolietoSanas gadijuma (ta ir zaudéjusi savas magnétiskas Tpasibas vai vairs
nedarbojas), ta tiek aizstata uz jaunu PROFESSIONAL karti 14 (Cetrpadsmit) darba dienu
laika, aizpildot un iesniedzot pieteikumu Reaton apdares materialu veikala. Nolietotas kartes
gadijuma, ta tiek aizstata ar jaunu karti bez maksas;

2.7.Kartes nozaudésanas vai sabojasanas gadijuma, jaunas kartes izgatavosanas izmaksas ir 2.50
EUR;

2.8.Ja karte ir nozagta vai nozaudéta, par zadzibas, nozaudésanas gadijumu Reaton ir jainformé
pa e-pastu apdare@reaton.lv vai zvanot pa talruni (+371) 25777771, vai informéjot Reaton

darbinieku uz vietas Reaton apdares materialu veikala Ciekurkalna 2.linija 74, Riga;

2.9.Ja mainas kartes Tpasnieka kontaktinformacija, par to ir jainformé, ierodoties uz vietas
Reaton apdares materialu veikala Ciekurkalna 2.linija 74, vai sazinoties pa talruni (+371)
25777771, vai nositot informaciju uz e-pastu apdare@reaton.lv.

3. KARTES LIETOSANAS NOSACIJUMI

3.1.Karte ir personalizéta un to atlauts lietot tikai personai, kura ir registréjusi karti vai, kura ir
pieteikuma anketa minéta uznémuma parstavis. Reaton darbinieki ir tiesigi lGgt kartes
Tpasniekam uzradit personu apliecinoSu dokumentu;

3.2.Reaton neuznemas atbildibu par gadijumiem, kad kartes un/vai ar kartém saistitie dati tiek
nodoti lietosanai/izpausti kadai citai personai klienta darbibas vai bezdarbibas rezultata, ka
arT par gadijumiem, kad netiek nekavéjoties zinots par kartes zadzibu vai nozaudésanu, ka
noteikts Sajos noteikumos;

3.3.Karte ir deriga tikai Reaton noteiktajas tirdzniecibas un/vai pakalpojumu sniegsanas vietas.
Reaton ir tiestbas mainit tirdzniecibas vietu un/vai pakalpojumu sniegsanas vietu skaitu un
sarakstu bez iepriek$éja bridinajuma;

3.4.Jebkadas atlaides/piedavajumi PROFESSIONAL programmas ietvaros ir speka tikai, uzradot
PROFESSIONAL karti;

3.5.Informacija par atlaidem var tikt publiceéta Reaton timekla vietné un/vai citos informacijas
avotos;
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3.6.Ja klients ir sniedzis savu piekrisanu, informacija par PROESSIONAL programmas un citiem
piedavajumiem, var tikt nosatita klientam vai ta parstavétajam uznémumam, kurs ir noradits
pieteikuma anketa. Piedavajumi var tikti nosQtiti e-pasta un/vai teksta (sms) zinu veid3;

3.7.Kartes Tpasnieks vai programmai registréta uznémuma parstavji var izmantot atlaides tikai
tad, ja uzrada karti pirms precu vai pakalpojumu apmaksas vai pasitisanas;

3.8.Karte nav izmantojama kopa ar jebkuru citu derigu Reaton izdotu atlaizu karti.

3.9. Atlaides nav apvienojamas ar citu lojalitates karsu, programmu piedavatajam atlaidem,;

3.10. Konstatéjot jebkadas neprecizitates darijumu parskata, kartes Tpasniekam ir jainformeée
Reaton par klidam un/vai citam neprecizitatém, ierodoties Reaton apdares materialu
veikala vai sazinoties ar Reaton tirdzniecibas vietu pa talr.: (+371) 25777771, e-pastu
apdare@reaton.lv.

4. PERSONAS DATU APSTRADE
4.1.Privatuma politika SIA Reaton, Reg. Nr. 40003015277, juridiska adrese: Ciekurkalna 2.linija

74, Riga, Latvija, LV-1026, kas ir privatuma politika aprakstitas personas datu apstrades

parzinis, sniedz informaciju par to, ka SIA Reaton veic fizisko personu datu apstradi, taja

skaita aizsarga Reaton riciba esosos klientu personas datus;

4.2.Datu apstrades kontrolieris: SIA Reaton, reg. Nr. 40003015277. Adrese: Ciekurkalna 2.linija
74, Riga LV-1026;

4.3.SIA Reaton apkopo personas datus, kuri ir iesniegti SIA Reaton vai kurus SIA Reaton iegUst
sadarbibas laika: vards, uzvards, adrese un kontaktinformacija, tostarp e-pasta adrese un
talruna numurs, mobil3 talruna numurs, adrese (valsts, pilséta/ciems, iela, majas un dzivokla
numurs), pirkumu vésture (t.i., pirkuma datums un laiks, vieta, summa un citi dati par
pirkumu), ka art cita personiga informacija, kura ir noradita anketa, kura var tikt apstradata,
lai nodrosinatu PROFESSIONAL programmu;

4.4.SIA Reaton var apkopot So informaciju dazados veidos. Pieméram, dati var bt ieglti no
klienta pases vai citiem personu apliecinoSiem dokumentiem, vai apkopoti, izmantojot
klienta aizpildito pieteikuma anketu. SIA Reaton var arT apkopot klienta personas datus no
treSajam personam. SIA Reaton var pieprasit informaciju no treSajam personam. Dati var tikt
glabati dazadas vietas, ieskaitot personaldalas sistémas, IT sistémas, taja skaita e-past3;

4.5.Personiga informacija, ka noradits ieprieks, ir nepiecieSama, lai SIA Reaton varétu noformét
un izsniegt PROFESSIONAL karti un piemérot labakus iepirkSanas noteikumus. Lai piedalitos
programma, klientam ir janorada personiga informacija pieteikuma anketas laukos, kas
atziméta ar zvaigzniti. Ja anketa netiek aizpildita noteiktaja kartiba, tad klients nevar
piedalities programma;

4.6.Klienta personas datu izpausSana atseviskam treSajam personam, iespéjams, var notikt:

4.6.1. nododot informaciju par klientu SIA Reaton sadarbibas partneriem, kas sniedz SIA
Reaton dazadus pakalpojumus, ar mérki izpildit klienta prasibas, lai SIA Reaton
klientam varétu nodrosSinat klienta izvéléto pakalpojumu (pieméram, preces
remonta gadijuma);

4.6.2. veicot precu piegadi;

4.6.3. SIA Reaton nenodod informaciju par klientu treSajam personam, iznemot gadijumus,
ja tas ir nepiecieSams SIA Reaton likumigo, ligumisko vai komercdarbibas mérku
sasniegsanai, un, kad to atlauj vai nosaka Latvijas Republika spéka esosie normativie
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akti. Tapat nepiecieSamibas gadijuma, lai izpilditu klienta pasatijumu, SIA Reaton var
nodot klienta personas datus arpus Latvijas Republikas citiem SIA Reaton grupas
uznémumiem vai citiem uznémumiem, kas ir SIA Reaton sadarbibas partneri;
4.6.4. Gadijumos, kad to nosaka Latvijas Republika spéka esoSie un saistoSie normativie
akti, SIA Reaton var atklat, pieméram, informaciju par klienta veiktajiem pirkumiem;
4.6.5. Informacija var tikt atklata:
4.6.5.1. lai ievérotu Latvijas Republika spéka esoSos un saistoSos normativos aktus un
tajos noteikto procesualo kartibu;
4.6.5.2. ja SIA Reaton labticigi uzskata, ka atklasana ir nepiecieSama, lai aizsargatu SIA
Reaton tiesibas;
4.6.5.3. lai aizsargatu klienta droSibu vai citu personu drosibu;
4.6.5.4. lai noverstu un izmeklétu noziedzigus nodarijumus;
4.6.5.5. atbildot uz valsts iestazu informacijas pieprasijumiem.

4.7.Gadijumos, kad klienta saistibu neizpildes vai nepienacigas izpildes gadijuma SIA Reaton var
ciest zaudéjumus, SIA Reaton ir tiesibas vérsties tiesa, Valsts policija, apdrosinasanas
kompanijas, parsatit datus par klienta nenokartotajam saisttbam paradu piedzinas
pakalpojumu sniedzé&jiem, ka art juridisko pakalpojumu sniedz&jiem;

4.8. SIA Reaton ir iekseja politika un kontrole, lai nodrosinatu, ka klienta dati netiek zaudéti,
nejausi dzésti, nepareizi izmantoti vai izpausti, un tiem nevar piek|it personas, kuram nav
piekluves tiesibu;

4.9. Automatizéta profilésana ieklauj klienta pieteikuma anketa noradito personas datu
novértésanu un klienta profila izveidi, lai noteiktu klienta vajadzibas, identificétu un
piedavatu klientam preces un pakalpojumus, kas klientam varétu blt piemérotakie,
atbilstosi klienta vajadzibam, un, lai ligtu klienta atsauksmes (tostarp pa e-pastu un talruni)
par piedavatajam precém un pakalpojumiem, kas varétu klientam interesét. DaZreiz tas tiek
veikts, lai piedavatu klientam preces un pakalpojumus klientam piemérotaka laika un viets,
kas noteikti, pamatojoties uz klienta veikto pirkumu datumu, laiku un apmeklétajam
tirdzniecibas vietam;

4.10. Klienta personas dati var tikt izmantoti SIA Reaton uznémumu grupas ietvaros iekSéjiem
administréSanas mérkiem. Ja, aizpildot pieteikuma anketu, klients ir sniedzis savu
piekrisanu, SIA Reaton var apstradat klienta personas datus tieSa marketinga (tostarp ar e-
pastu un talruni istenota) un automatizétas profilé$anas noldkos. ST apstrade var tikt veikta,
tikai pamatojoties uz klienta atlauju;

4.11. TieSa marketinga pazinojumi (tostarp atsauksmju vaicajumi par precém un
pakalpojumiem) tiek nosatiti, izmantojot tikai karSu Tpasnieka noradito kontaktinformaciju
(tostarp ar e-pasts un talruna numurs);

4.12. SIA Reaton saglabas datus 6 méne$us péc attieciga sadarbibas procesa beigam. Si
perioda beigas klienta dati tiek dzésti vai iznicinati;

4.13. Ka datu subjektam klientam ir vairakas tiesibas:

4.13.1. péc pieprasijuma piek|Gt un iegit klienta datu kopiju;

4.13.2. pieprasit SIA Reaton mainit nepareizus vai nepilnigus datus;

4.13.3. pieprasit SIA Reaton izdzést vai partraukt klienta datu apstradi, pieméram, ja dati
vairs nav vajadzigi apstrades nolikos;
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4.13.4. Ja klients vélas izmantot kadu no 4.13.1.-4.13.3.p. tiestbam, klientam ir jasazinas ar
SIA Reaton pa e-pastu: apdare@reaton.lv. Ja klients uzskata, ka SIA Reaton nav
ievérojusi klienta tiestbas uz datu aizsardzibu, klients var iesniegt stdzibu Latvijas
Republikas Valsts datu inspekcija;

4.13.5. Ja klients vélas atjauninat vai papildinat savus datus, klients var nosatit informaciju
par izmainam uz e-pastu: apdare@reaton.lv. Pirms izmainu nosuatiSanas, klientam ir

atkartoti jaapstiprina Sie noteikumi.

5. PROGRAMMAS DALIBNIEKA PIENAKUMI
5.1.Pieteikuma anketa sniegt precizu un patiesu informaciju un savlaicigi atjaunot informaciju,
izmainu gadijumos. Klients ir atbildigs par visam sekam, kas varétu rasties, ja klients ir
sniedzis neprecizu vai nepatiesu informaciju;
5.2. Informét SIA Reaton, ja karte ir nozagta vai nozaudéta, pa e-pastu apdare@reaton.lv vai
zvanot pa talruni (+371 ) 25777771;
5.3. Atgriezt karti, kas ir nederiga vai sabojata, Reaton tirdzniecibas vai apkalpoSanas vietas, lai

to bez maksas aizstatu ar jaunu karti.

6. PROFESSIONAL KARTES UZGLABASANA
6.1. Karte japasarga no:
6.1.1. jebkadiem asu priekSmetu un citu priekSmetu raditiem bojajumiem, kas varétu
mehaniski bojat kartes virsmu;
6.1.2. tieSas saules gaismas un temperatiras ietekmes, citiem intensiviem ultravioleta
starojuma un karstuma avotiem;
6.1.3. spéciga elektromagnétiska lauka (mobilajiem talruniem, televizijas iekartam, datoru
displejiem, mikrovilnu krasnim utt.);
6.1.4. agresivu kimikaliju ietekmes;
6.1.5. slodzes spéka, kura iedarbiba parsniedz 6 N/cm2.
6.2.Karti pat Tsu laika periodu nedrikst paklaut temperatirai, kas ir zemaka par -35°C vai
augstaka par +50°C. Optimalais kartes lietoSanas temperatiras diapazons ir no 0°C lidz
+25°C;
6.3.Karte jauzglaba Tpasa kartes turétaja vai maka nodalijuma, kas paredzéts karSu glabasanai,
sargajot to no mobilajiem talruniem, atslégam, Skiltavam utt.;

......

skabi saturosus Iidzek]us utt.

7. PROFESSIONAL KARTES DERIGUMA TERMIN§ UN PROGRAMMAS NOTEIKUMU GROZIJUMI
7.1.Karte ir deriga nenoteiktu laiku kops tas izsniegSanas un aktivizéSanas briza;
7.2.Karte var tikt blokéta vai aizturéta sekojosos gadijumos:
7.2.1. kartesipasnieks to boja, nozaudé vai cita veida zaudé karti;
7.2.2. tiek fikséts, ka karti izmanto cita persona. Karti var izmantot tikai personas, kura
informacija ir noradita pieteikuma anketa vai minéta uznémuma parstavis;
7.2.3. ja klients nav noradijis pieteikuma anketa obligati noradamo informaciju vai, ja
sniegta informacija ir nepreciza un/vai nepilniga;
7.2.4. jakarte nav tikusi lietota vairak neka 5 (piecus) gadus;
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7.2.5. sanemot pieteikumu par programmas kartes izdoSanas un apkalpoSanas liguma
lausanu.
7.3.Reaton saglaba tiesibas péc saviem ieskatiem noteikt, grozit vai atcelt Sos noteikumus un
nosacijumus, atlaizu pieejamibu un to tirdzniecibas vietu sarakstu, kuros ir pieejamas
atlaides, atlikt vai partraukt PROFESSIONAL programmu, savu |[émumu publicéjot Reaton
tirdzniecibas vietas, timekla vietné, vai izmantojot jebkuru citu informacijas kanalu.

8. NOBEIGUMA NOTEIKUMI
8.1.Sie noteikumi tiek interpretéti un kartes izsniegdana tiek veikta saskana ar Latvijas teritorija
speka esosajiem tiestbu aktiem.
8.2. Jebkuri un visi stridi saistiba ar Siem noteikumiem vai saistiba ar karti, vai programmu, tiek
risinati parrunu cela, bet, ja risinajums nav iespéjams, tad stridi tiek risinati tiesa, saskana ar
LR normativo aktu noteikto kartibu.



